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1. RESUMEN

La presente auditoria tiene como objeto, examinar las actividades principales de
la Unidad de Recursos Humanos de la institucion, por el periodo del 1 de enero al
31 de marzo de 2019, verificando los procesos importantes relacionados con la
contratacion, archivo y néminas y planillas de pago del grupo de gasto 000
Servicios Personales.

2. ASPECTOS RELEVANTES DE LA OFICINA NACIONAL DE PREVENCION
DE LA TORTURA

Base Legal

La Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes, fue creada mediante Decreto niimero 40-2010 del
Congreso de la Republica de Guatemala, de fecha 02 de noviembre de 2010,
como un érgano colegiado, comisionado del Congreso de Ia Republica, no
supeditado a organismo, institucién o funcionario alguno, que actia con absoluta
independencia funcional, administrativa, financiera y patrimonial y como
mecanismo independiente de Cualquier organismo del Estado, incluyendo su
independencia organica y funcional, y la independencia de su personal y su
presupuesto y como érgano independiente tiene como objeto prevenir la tortura y
otros tratos o penas crueles, inhumanos y degradantes, a través de un sistema de
visitas periddicas a lugares donde se encuentren personas privadas de su
libertad. Para el cumplimiento de sus fines, la Oficina de Prevencién de Ia Tortura,
se organiza estructuralmente de la forma siguiente:

a) Pleno de Relatores.
b) Secretaria Ejecutiva.
¢) Direcciones y Unidades de Asesoria, Apoyo y Control.

Funcién

Segun mandato legal, establecido en el Decreto 40-2010 del Congreso de la
Replblica de Guatemala, la Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura tendra
el mandato de:

a) Examinar periédicamente el trato y las condiciones que reciben las personas
privadas de libertad, en todos los lugares de detencion o centros de privaciéon de
libertad, publicos o privados, con miras a fortalecer, si fuera necesario, su
proteccion contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes.

b) Hacer recomendaciones y/o peticiones a las autoridades competentes, con el
objeto de mejorar el trato y las condiciones de las personas privadas de su
libertad y de prevenir la tortura y ofros fratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes, tomando en consideracién las normas pertinentes de derecho
internacional de los derechos humanos.
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c) Hacer recomendaciones y/o peticiones a las autoridades competentes, con el
fin de asegurar la integridad, dignidad y una efectiva atencién y reparacién a las
victimas de tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes,
tomando en consideracion las normas pertinentes de derecho nacional e
internacional de los derechos humanos.

d) Hacer propuestas y observaciones acerca de la legislacién vigente o de los
proyectos de ley, asi como de las normas de caracter administrativo en materia
de prevencion de tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes.

€) Comunicar y/o denunciar a los 6rganos y autoridades competentes, la posible
existencia de delitos u otras situaciones que requieran de investigacién.

f) Comunicar a las autoridades competentes, el conocimiento que tengan sobre
las debilidades en los sistemas de seguridad e infraestructura de los lugares de
detencion, para garantizar la vida e integridad de los detenidos, los trabajadores y
las visitas, asi como en general la finalidad del resguardo de la sociedad y evitar
la comision de delitos desde los mismos centros.

Materia Controlada

Procesos Importantes en la Unidad de Recursos Humanos, relacionados con la
contratacion, archivo y elaboracién, revisién y autorizacién de néminas y planillas
del grupo de gasto 000 Servicios Personales.

3. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La auditoria se practicé con base a lo siguiente:
Leyes generales
De acuerdo con el tipo de auditoria que se practica y la naturaleza de las
funciones de la Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura, se consulté
las siguientes leyes:

1. Constitucion Politica de la Replblica de Guatemala.

2. Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Decreto No. 31-
2002 del Congreso de la Republica de Guatemala y reformas vigentes.

3. Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
Acuerdos Gubernativos No.9-2017 y sus reformas vigentes.

4. Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados
Publicos, Decreto No. 89-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala y sus reformas vigentes.
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10.

1.

12.

13.

14.

Reglamento de la Ley de Probidad, Acuerdo Gubernativo 613-2005 del
23 de noviembre de 2005.

Ley Orgénica de Presupuesto, Decreto No0.101-97 del Congreso de Ia
Republica de Guatemala y reformas segun Decreto 13-2013 y Decreto
-2014. .

Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto, Acuerdo Gubernativo
No. 540-2013 y sus reformas vigentes.

Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado, para el
Ejercicio Fiscal 2019, Decreto No. 25-2018.

Ley de Contrataciones del Estado, Decreto No. 57-92 del Congreso de
la Republica de Guatemala y sus reformas vigentes.

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Acuerdo No. 122-
2016 y sus reformas vigentes.

Cddigo de Trabajo de la Republica de Guatemala, Decreto nimero 1441
del Congreso de la Republica y sus reformas vigentes segun Decreto
numero 7-17 del Congreso de la Republica, del 6 de abril de 2017.

Normas de Auditoria Gubernamental de caracter técnico, denominadas
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
adaptadas a Guatemala, las que también podran ser llamadas
ISSAL.GT., emitidas por la Contraloria General de Cuentas, Acuerdo No.
A-75-2017 del 8 de septiembre de 2017.

Normas Generales de Control Interno, emitidas por la Contraloria
General de Cuentas, Acuerdo No. 09-03 del 8 de julio de 2003.

Manuales de Clasificacién Presupuestaria y Contabilidad Integrada
Gubernamental, emitidos por el Ministerio de Finanzas Publicas.

Leyes especificas
Para la ejecucion de la Auditoria de Cumplimiento a los Procesos Importantes de
la Unidad de Recursos Humanos, se procedio a revisar la siguiente informacién:

1. Decreto 40-2010 del Congreso de la Republica de Guatemala del 02 de
noviembre de 2010, Creacién de la Oficina Nacional de Prevencion de la
Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes.

2. Reglamento de Personal de la Oficina Nacional de Prevencién de la
Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes,
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Acuerdo del Pleno de Relatores nimero 04-2014 del 15 de diciembre de
2014.

3. Manuales de Puestos y Funciones y Manuales de Procedimientos.

4. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

Generales

a) Se verifico el adecuado cumplimiento de las normas, leyes,
reglamentos y otros aspectos legales aplicables.

b) Se evalu6 la estructura del control interno y politicas existentes en la
Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura.

C) Se evalué las posibilidades de irregularidades y fraudes cometidos por
funcionarios y empleados publicos.

Especificos

a) Comprobacién de la existencia de Manuales de Puestos y Funciones y
Manuales de Procedimientos en la institucién.

b) Se comprobd la razonabilidad de las cifras presentadas en el Estado de
Ejecucién Presupuestaria a través del formulario Comprobante Unico de
Registro “CUR”, comprobando la documentacién de los pagos de las
néminas y planillas de salarios y honorarios de los meses de enero,
febrero y marzo de 2019.

C) Se determiné si los renglones de gastos fueron aplicados de acuerdo al
Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico.

5. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA APLICADAS AL

TRABAJO EFECTUADO Y EL NIVEL DE SEGURIDAD PROPORCIONADO
Se aplicaron las Normas de Auditoria Gubernamental de caracter técnico,
denominadas Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
adaptadas a Guatemala, las que también podran ser llamadas ISSALGT.,
emitidas por la Contraloria General de Cuentas, Acuerdo No. A-75-2017 del 8 de
septiembre de 2017 y el Manual de Auditorias de Cumplimiento, emitido por la
Contraloria General de Cuentas mediante Acuerdo No. A-107-2017 del 10 de
noviembre de 2017. El nivel de confianza de los registros presupuestarios y
contables examinados en auditorias financieras anteriores, permiten establecer
un nivel de confianza alto, en la presente auditoria.
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6. DESCRIPCION DE LA MATERIA CONTROLADA, ALCANCE Y PERIODO
DE LA AUDITORIA

Materia Controlada

Procesos Importantes en la Unidad de Recursos Humanos, relacionados con la
contratacién, archivo y elaboracién, revisién y autorizacion de néminas y planillas
de pago del grupo de gasto 000 Servicios Personales.

Alcance

La auditoria abarcd la evaluacion de la normativa aplicada en la Unidad de
Recursos Humanos para los procesos importantes de contratacion, manejo del
archivo del personal y la elaboracién, revision, autorizacion y pago de néminas de
salarios y honorarios.

Periodo de la Auditoria
El periodo auditado es del 1 de enero al 31 de marzo de 2019.

7. CRITERIOS IDENTIFICADOS QUE INCLUYEN LEYES, NORMAS,
REGLAMENTOS Y REGULACIONES APLICABLES A LA MATERIA
CONTROLADA

Normas Generales de Control Interno, emitidas por la Contraloria General de
Cuentas, Acuerdo No. 09-03 del 8 de julio de 2,003.

Ley de Contrataciones del Estado, Decreto No. 57-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala y sus reformas vigentes.

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Acuerdo No. 122-2016 y
sus reformas vigentes.

Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado, para el
Ejercicio Fiscal 2019, Decreto No. 25-2018.

Manuales de Clasificacion Presupuestaria y Contabilidad Integrada
Gubernamental, emitidos por el Ministerio de Finanzas Publicas.

Decreto 40-2010 del Congreso de la Repliblica de Guatemala del 02 de
noviembre de 2010, Creacién de la Oficina Nacional de Prevencién de la
Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes.

Reglamento de Personal de la Oficina Nacional de Prevencién de la Tortura y
Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, Acuerdo del Pleno
de Relatores niimero 04-2014 del 15 de diciembre de 2014.
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8. RESUMEN DEL TRABAJO EFECTUADO Y LOS METODOS EMPLEADOS
Se verifico lo siguiente: que todo el personal que labora en la institucion tenga
su contrato de trabajo vigente y que se encuentra firmado por las partes que lo
suscriben; que todos los contratos del personal, hayan sido registrados en la
Contraloria General de Cuentas, en los plazos establecidos legalmente; que
todo el personal que labora en la institucién tenga su expediente y toda la
papeleria requerida por la institucién y que se encuentre debidamente ordenada:
que las néminas y planillas de pago de sueldos, salarios y honorarios, se
encuentren debidamente revisadas y autorizadas por las autoridades
correspondientes; que al personal que labora en la institucion se le paguen los
sueldos, salarios y honorarios registrados en los contratos y actas
correspondientes; el control interno existente para liquidaciones efectuadas al
personal; el control interno existente para las vacaciones del personal; la
existencia de los manuales de puestos y funciones y manual de procedimientos
de la institucion; la aplicacion de las Normas Generales de Control Interno
emitidas por la Contraloria General de Cuentas, en lo que respecta a las
Normas Aplicables a la Administracion de Personal. Estas verificaciones se
realizaron utilizando las técnicas de observacién, inspeccion de la
documentacion que soporta los registros presupuestarios y contables,
indagacién por medio de cuestionarios, narrativas y andlisis de la informacion
obtenida.

9. HALLAZGOS

En la presente auditoria no se determinaron hallazgos relacionados con el
Control Interno y tampoco se determinaron hallazgos Monetarios y de
Cumplimiento de Aspectos Legales.

10.SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES
Por corresponder a la primera auditoria de cumplimiento a los procesos
importantes de la Unidad de Recursos Humanos, no se tiene ningan informe
anterior para el seguimiento de sus recomendaciones.

11.AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERIODO AUDITADO
A continuacion se detalla el nombre y cargo de las personas responsables de la
entidad durante el periodo auditado.

NOMBRE CARGO PERIODO

Dr. Mario Roberto Veras | ; Del 01 de enero al 25
Pappa Relator Presidente de marzo de 2019
Dr. Mario Roberto Veras Del 26 de marzo al 31

Licda. Cecilia llusién Relatora Presidenta Del 26 de marzo al 31

r‘
Pappa Relator de marzo de 2019 i

Licda. Cecilia llusion Del 01 de enero al 25
Barrios Ortega Relatora de marzo de 2019 |

Barrios Ortega de marzo de 2019 |
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Del 01 de enero al 31

Villalta Martinez

Lic. Otto José Paz Kroell Relator de maco da 2019
Lic. Carlos Alberto Relator Del 01 de enero al 25
Solérzano Rivera de marzo de 2019
Licda. Silvia Lucrecia Relatora Del 01 de enero al 25

de marzo de 2019

Lic. Luis Alberto Monzdn
Garcia

Director Financiero

Del 01 de enero al 31
de marzo de 2019

Licda. Karla Haydee
Monroy Morales de
Solérzano

Directora Administrativa

Del 01 de enero al 31
de marzo de 2019

Licda. Elva Consuelo
Ramirez Batres

Encargada de la Unidad
de Recursos Humanos

Del 01 de enero al 31
de marzo de 2019

Lic. Luis Antonio Alfaro
Cojulan

Encargado de
Planificacién y
Presupuesto

Del 01 de enero al 31
de marzo de 2019

Ingrid Johanna Barrios
Ruballos

Encargada de

Contabilidad General

Del 01 de enero al 31
de marzo de 2019

COMISION DE AUDITORIA

El auditor responsable de la ejecucion de la auditoria
Arturo Avalos Ldpez, auditor interno de Ia institucion.

Guatemala 30 de abril de 2019

es el Licenciado Arnulfo




